
 

 

 
POLITICA01 

Rev. 0 

 

 POLITICA PER LA QUALITÀ  
 

 

La Cooperativa Sociale Abilita ha avviato il percorso di implementazione e certificazione del Sistema di 

Gestione ISO9001 come ulteriore strumento per dare forza alla realizzazione della sua Vision: 

- generare relazioni per creare benessere; 

- coinvolgere professionisti, organizzazioni del terzo settore e cittadini per creare servizi innovativi e 

nuove opportunità; 

- abilitare la comunità per generare impatto sociale. 
 

Alla base c’è il desiderio di contribuire a migliorare la vita dalla comunità di appartenenza, valorizzando e 

condividendo il patrimonio di esperienze, competenze e relazioni costruiti negli anni. 
 

Il sistema di gestione ISO9001 si applica in particolare a: 

• progettazione ed erogazione di servizi per l’infanzia; 

• erogazione di servizi per il lavoro. 
 

Per una efficace gestione di tali servizi, Abilita  
 

ha individuato i seguenti obiettivi: 
 

- il coinvolgimento e il soddisfacimento delle attese delle parti interessate: cittadini, fruitori, committenti, 

fornitore, soci, finanziatori, istituzioni, realtà associative ed imprenditoriali; 

- il rispetto delle prescrizioni normative applicabili; 

- l’attenzione costante alla qualità dei servizi offerti, perché soddisfino tutti i requisiti applicabili; 

- il rispetto dei principi di responsabilità sociale e sicurezza nel luogo di lavoro; 

- la sicurezza e la riservatezza delle informazioni gestite. 

 

e si impegna a 
 

- dedicare le risorse necessarie, interne ed esterne, al perseguimento degli obiettivi prefissati e al  

miglioramento continuo delle prestazioni raggiunte; 

- gestire le proprie attività mantenendo attivo il Sistema di Gestione in conformità agli standard nazionali 

e internazionali; 

- coinvolgere attivamente tutti i soci lavoratori e i dipendenti diffondendo, promuovendo e sostenendo 

una cultura sempre crescente di attenzione all’utente e di rispetto delle norme di sicurezza mediante 

attività di informazione, formazione e sensibilizzazione; 

- verificare periodicamente il grado di efficienza ed efficacia raggiunto dal Sistema di Gestione e avviare 

le opportune azioni per la gestione dei rischi e delle opportunità individuate; 

- curare la diffusione e la comprensione di informazioni riguardanti gli obiettivi sopracitati all’interno e, 

quando opportuno, all’esterno della Cooperativa, con lo scopo di sviluppare una fattiva collaborazione 

con tutte le parti interessate. 
 

Abilita assicura infine che tale Politica per la Qualità sia esaminata periodicamente per accertarne 

l’adeguatezza, comunicata, recepita ed attuata all'interno di tutta l'organizzazione e resa disponibile alle parti 

interessate che lo richiedano. 

 

 

Ascoli Piceno, 11-09-2024        La Presidente 


